OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY Pfeifer Technika Linowa i Dzwigowa Sp. z 0.0. zwanym (PFEIFER)

§ 1. Zakres obowiazywania.
Niniejsze warunki sprzedazy obowigzujq w odniesieniu do wszystkich umoéw sprzedazy
zawartych z PFEIFER jako Sprzedajacym.

2. Uzgodnienia szczegdlne i ich forma , czeSciowa nieskutecznos¢.

Odstepstwa od niniejszych warunkéw sprzedazy, w szczegolnosci warunki Kupujacego,
wymagaja dla swojej waznosci zgody PFEIFER w formie pisemnej. Nieskutecznos¢
ktoregokolwiek postanowienia niniejszych warunkéw sprzedazy nie narusza skutecznosci
pozostatych postanowien tych warunkéw.

§ 3. Zawarcie umowy

1. W przypadku zawarcia umowy (przez podpisanie przez Kupujacego faktury, potwierdzenie
zaméwienia przez Kupujacego oraz w formie umowy sprzedazy pojedynczej lub umowy
statej dotaczone do faktury, do potwierdzenia zaméwienia lub do umowy), ogoélne warunki
sprzedazy stanowig integralng cze$¢ zawartej umowy sprzedazy.

2. Zawarcie umowy w drodze potwierdzenia zaméwienia Kupujacego nastepuje przez
pisemne potwierdzenie PFEIFER dokonane natychmiast po otrzymaniu zaméwienia, lecz
nie pézniej niz do 14 dni roboczych od daty wystawienia potwierdzenia zamoéwienia.

3. Jezeli realizacja zaméwienia w terminie podanym przez Kupujacego nie jest mozliwa,
PFEIFER w potwierdzeniu zaméwienia przedstawi najblizszy mozliwy termin wykonania
umowy. Termin jest wigzacym dla stron, o ile Kupujacy nie zgtosi rezygnacji z zaméwienia
najdalej w ciagu 2 dni roboczych.

4. Za btedy popetnione w tresci zaméwienia PFEIFER nie ponosi odpowiedzialno$ci.

§ 4. Towary, ceny, opakowania.

1. PFEIFER sprzedaje dwa rodzaje towarow:
a) towary znajdujace w ciagtej sprzedazy z terminem realizacji do 7 dni od daty zlozenia

zamowienia,
b) towary niestandardowe z terminem realizacji ustalonym odrebnie dla kazdego

zamowienia,

2. PFEIFER zastrzega sobie prawo do zmiany cen w przypadku zmiany kursu walut, zmiany
naleznych podatkéw i cet, zgodnie z zasadami ustalonymi odrebnie.

3. Koszt opakowania jednorazowego uzytku wliczony jest w cene i nie bedzie Kupujacemu
zwracany w przypadku oddania opakowan PFEIFER. Jezeli towar bedzie sprzedany
w opakowaniach wielokrotnego uzytku, stanowig one wiasno$¢ PFEIFER i winny one by¢
wydane na kazde zadanie Sprzedajacego. Odmowa wydania, lub stwierdzenia zaginiecia
takiego opakowania upowaznia PFEIFER do wystawienia faktury obcigzajacej wartoscig
opakowan zwrotnych.

§ 5. Rodzaje dostaw i ich warunki.

1. Jezeli nie zostanie to inaczej okreslone przez PFEIFER w pisemnym potwierdzeniu
zamowienia lub w umowie, towary beda odbierane z magazynu Spotki wskazanego
w potwierdzeniu zaméwienia lub w umowie. Brak wskazania magazynu oznacza biuro
PFEIFER. PFEIFER realizuje nastepujace sposoby dostaw:

1.1, Odbiér z magazynu PFEIFER.

a) Kupujacy odbiera sam towar w magazynie PFEIFER.

b) PFEIFER organizuje i pokrywa koszty zatadunku towaréw na $rodki transportowe

c) wszystkie pozostate koszty zwigzane z transportem pokrywa Kupujacy,

d) wydanie towaréw Kupujacemu nastepuje z chwila zatadowania towaréw na $rodki
transportowe,

e) PFEIFER moze na wniosek kupujacego podjac sie zorganizowania transportu z miejsca
wydania do miejsca przeznaczenia wskazanego w zamdwieniu za odrgbnym
wynagrodzeniem. Kupujacy zobowigzany jest dokona¢ zapfaty za transport towaréw na
podstawie otrzymanej faktury.

1.2.  Dostawy ,franco” — koszty transportu optacone do miejsca przeznaczenia.

a) PFEIFER zobowigzuje si¢ do dostarczenia towaréw Kupujacemu przez przewoznika
oraz zawarcia umowy przewozu i optacenia kosztow zatadunku i transportu do miejsca
przeznaczenia wskazanego w zaméwieniu,

b) pozostate koszty, w tym koszty wytadunku oraz ewentualnie koszty przestojow $rodkéw
transportowych zwigzane z odbiorem lub roztadunkiem towaréw, pokrywa Kupujacy,

c) wykonanie umowy przez PFEIFER nastepuje z chwilg wydania zaméwionych towaréw
Kupujacemu,

d) roztadunek musi zosta¢ zakoriczony w ciggu 2 godzin od chwili przyjazdu do miejsca
przeznaczenia, jezeli samochod przyjechat w uzgodnionym dniu, w godzinach od 7.00 do
16.00,

e) dostawa towaréw zgodnie z warunkami franco jest realizowana, gdy uzgodnione
warunki handlowe uwzgledniaja taki tryb realizacji umowy,

f) dostawa nastepuje zgodnie z potwierdzonym terminem dostawy do miejsca
przeznaczenia wskazanego w zaméwieniu lub w umowie.

1.3.  Roztadunek — réwniez przy dostawach z optaconym transportem — musi by¢ dokonany
przez Kupujacego natychmiast i prawidlowo. Czasy oczekiwania na roztadunek
(przekraczajace 2 godziny) bedq rozliczone dodatkowo. O ile pracownicy PFEIFER
pomagaja przy roztadunku, wzglednie sktadowaniu dostarczonego towaru, dziataja oni na
ryzyko Kupujacego, a nie jako pomoc PFEIFER w spetnianiu warunkéw umowy.

1.4. PFEIFER zastrzega sobie prawo do dostaw cze$ciowych.

§ 6. Warunki ptatnosci.

1. Jezeli nie postanowiono inaczej faktury wystawione przez PFEIFER pfatne sg gotéwka
(przelewem bankowym w dniu dostawy). W przypadku wskazania ptatnosci przelewem
bankowym zapfata za towar przez Kupujacego winna nastapi¢ w terminie wskazanym
w fakturze z tym, Ze liczony jest on od daty wystawienia faktury.

(obowigzujg od 01.05.2006 roku na mocy uchwaty Zarzadu Spotki))

2. Za date dokonania zaptaty przyjmuje sie date wptywu $rodkéw pienigznych na rachunek
bankowy PFEIFER.

3. Whiesienie reklamaciji ilosciowej lub jakoSciowej nie zwalnia z obowiazku zaptacenia za
otrzymany towar w ustalonym terminie .

4. Na warunkach ustalonych w odrebnej umowie PFEIFER moze udzieli¢ Kupujacemu kredytu
kupieckiego dotyczacego zaptaty naleznoéci za odebrany towar.

§ 7. Odsetki za nieterminowa zaptate ceny.

W przypadku nieterminowej zaptaty naleznosci PFEIFER uprawniona bedzie do naliczania
odsetek ustawowych za kazdy dzien opdznienia w zapfacie.

§ 8. Zabezpieczenia, zastrzezenia prawa wiasnosci.

1. Na zadanie PFEIFER, w celu zabezpieczenia odroczonej zaplaty za towar Kupujacy
przedstawi PFEIFER weksel in blanco, poreczenie, gwarancje lub inng zaakceptowang
przez PFEIFER forme zabezpieczenia. Ostateczna decyzja odnosnie wyboru
zabezpieczenia nalezy do PFEIFER.

2. Dostarczony towar do chwili peinego zaptacenia jego ceny oraz innych naleznosci,
wynikajacych z umowy sprzedazy stanowi wiasno$¢ PFEIFER.

3. Kupujacy nie jest uprawniony do zastawienia i przedstawienia jako zabezpieczenia
towaréw, za ktére nie zaptacit PFEIFER naleznej ceny.

4. Na zadanie PFEIFER Kupujacy zobowigzany jest szczegdtowo udokumentowaé swoje
roszczenia wobec 0sob trzecich z tytutu dalszej sprzedazy zakupionych towaréw. Kupujacy
zobowigzany jest niezwlocznie informowa¢ PFEIFER o zastawach i innych dziataniach oséb
trzecich , wskutek ktérych moga by¢ naruszone rzeczy i prawa PFEIFER.

§ 9. Tajemnica handlowa.

Zamawiajacy nie bedzie bez zgody PFEIFER przekazywat wiedzy i informacji uzyskanych
w wyniku kontaktéw handlowych z PFEIFER osobom trzecim w sprawach objetych tajemnica
handlowa.

§10. Reklamacja towaréw.

1. Kupujacy ma obowigzek potwierdzenia odbioru towaru oraz starannego sprawdzenia stanu
towaru niezwlocznie po jego otrzymaniu.

2. PFEIFER nie ponosi odpowiedzialno$ci za straty wynikajace ze zlego sktadowania oraz
nieprawidtowego transportu Kupujacego i roztadunku.

3. PFEIFER nie bierze zadnej odpowiedzialno$ci za bledy projektowe i wykonawcze oséb
trzecich.

4. Kupujacy zobowiazany jest zgtosi¢ wady ukryte towaru ( reklamacja jakosciowa) na pismie,
niezwlocznie po ich stwierdzeniu, nie pdzniej niz 7 dni od daty dostawy.

5. Reklamacje dotyczace niedoboréw ilosciowych danego towaru musza by¢ zgtoszone
niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 3 dni od daty odbioru towaru, w formie
pisemnej, z zataczong dokumentacjg zakupu etykietg reklamowanej partii.

6. W przypadku zgtoszenia reklamacji Kupujacy ma obowigzek zabezpieczy¢ reklamowane
wyroby do dyspozycji PFEIFER przez okres 5 dni od daty dokonania zgloszenia celem
potwierdzenia reklamacji przez przedstawiciela PFEIFER.

7. W przypadku, gdy dostawa odbywa si¢ przy udziale przewoznika, wszelkie ubytki lub
uszkodzenia towaru muszg by¢ stwierdzone protokolarnie. W przypadku brakéw
ilosciowych protokét musi zawiera¢ rozbieznosci pomigdzy faktycznie dostarczonym
towarem a dokumentacja WZ i listem przewozowym.

8. PFEIFER bedzie rozpatrywat reklamacje ilosciowe w mozliwie krétkim terminie, nie
przekraczajacym 14 dni roboczych od daty zgtoszenia reklamacii.

9. W przypadku uznania przez PFEIFER reklamaciji ilo$ciowej uzupetnienie brakujacej ilosci
nastapi w terminie uzgodnionym z Kupujacym i nie przekraczajacym 14 dni od daty
zgtoszenia reklamaciji.

10.  PFEIFER bedzie rozpatrywat reklamacje jako$ciowe w mozliwie krétkim terminie.

11. Jedli kupujacy nie dopetni powyzszych obowigzkéw w zakresie zgtoszenia reklamaciji, towar
uwaza si¢ za wolny od wad.

12.  PFEIFER nie bedzie odpowiedzialny za btedng lub niewlasciwg interpretacje informacji oraz
danych technicznych zawartych w katalogach, prospektach oraz innych wydrukowanych
materiatach.

13.  Propozycie, porady i wskazania inne niz zawarte w katalogach, prospektach
i wydrukowanych materiatach PFEIFER beda wykorzystywane przez Kupujacego na jego
wiasng odpowiedzialnosc.

14.  Wylacza si¢ odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi. W przypadkach umoéw z udziatem
konsumentéw obowigzuje rekojmia na zasadach okreslonych w kodeksie cywilnym.

§ 11. Sita wyzsza.

Sita wyzsza i inne okoliczno$ci niezalezne od Sprzedawcy, jak tez wszystkie nieodwracalne
wydarzenia, ktére wystepuja w PFEIFER lub u naszych poddostawcéw, upowazniajg PFEIFER
w zakresie i na okres trwania tych przeszkéd do catkowitego wstrzymania dostaw lub ich
przesunigcia. PFEIFER nie ponosi odpowiedzialno$ci za zadne szkody powstate u Kupujacego
w wyniku opdznienia lub wstrzymania dostaw z wyZzej podanych powodoéw.

§12. Sad
Sadem wtasciwym miejscowo dla sporéw wyniktych z niniejszej umowy bedzie wasciwy rzeczowo
sad wedtug wyboru PFEIFER o ile inne zawarte umowy z Kupujacym nie stanowig inaczej.



